Vseobecné obchodni podminky ERO - Rozehnal s.r.o.

(dile také jen "VOP")

1. Obecné vymezeni VOP

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Predmétem téchto VOP je ramcové vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi
prodeji zbozi nabizeného prodavajicim kupujicimu a pfinasi tak podrobnéjsi upravu
kupni smlouvy uzavirané mezi prodavajicim a kupujicim.

Predmétem téchto VOP je také ramcové vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran
smlouvy o dilo uzavirané mezi zhotovitelem a objednatelem.

V souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zikoniku (dale jen
,;obcansky zakonik®), se témito VOP v aktualnim znéni fidi a dopliuje obsah kupni
smlouvy nebo smlouvy o dilo, pokud je na n¢ odkazano v uzaviené kupni smlouve nebo
smlouvé o dilo, téz v dorucené objednavce kupujiciho prodavajicimu, jakoz 1 v dorucené
objednavce objednatele zhotoviteli, v ramci dokumentu ,,Potvrzeni objednavky” ze
sttany  prodavajictho/zhotovitele, nebo v jinych dokumentech ¢i ujednanich
zakladajicich smluvni vztah, jehoz pfedmétem je prodej zbozi prodavajicim nebo vztahy
souvisejici s prodejem zbozi nebo zavazek zhotovitele provést pro objednatele dilo.

V ptipadé odchylnych ujednani v kupni smlouve nebo smlouvé o dilo maji tyto ujednani
v takovych smlouvach pted znénim VOP piednost. Uprava prav a povinnosti stran z
pravnich vztahu tykajicich se uzavirani kupnich smluv s prodavajicim, jakoz 1 uzavirani
smluv o dilo s objednatelem, provedena témito VOP je subsidiarni a pouziji se tedy
pouze ta ustanoveni, ktera nejsou odchylnou vyslovnou tpravou stran vyloucena.

Priva a povinnosti neupravené uzavienou smlouvou ani témito VOP se ve zbytku fidi
pravem Ceské republiky, zejména obcanskym zakonikem.

2. Definice pojmu

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Prodavajici: Prodavajicim je ERO - Rozehnal s.ro., IC: 06870481, DIC:
CZ06870481, Purkynova 3050/99a, Kralovo Pole, 612 00 Btno, spolecnost zapsana v
obchodnim rejstitku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 104524 (dale v textu
také jen ,,Dodavatel®).

Kupuyjici: Kupujicim se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba oznacena jako kupujici v
objednavce adresované prodavajicimu, nebo v kupni smlouvé (dale v textu také jen
,,Odbératel”).

Zhotovitel: Zhotovitelem je ERO - Rozehnal s.r.o., IC: 06870481, DIC:
CZ06870481, Putkynova 3050/99a, Kralovo Pole, 612 00 Btno, spolecnost zapsana v
obchodnim rejstitku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 104524 (dale v textu
také jen ,,Dodavatel®).

Objednatel: Objednatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba oznacena jako
objednatel v objednavce adresované Dodavateli, nebo ve smlouvé o dilo (dale v textu
také jen ,,Odbératel”).

Zbozi: Zbozim se rozumi jak nové tak repasované komponenty pramyslové
elektroniky dodavané Dodavatelem zejména nize uvedenych vyrobct: Indramat
,Rexroth ,Bosch, Bosch-rexroth.

Faktura (dafiovy doklad): Fakturou (danovym dokladem) se rozumi pisemny
podklad, vystaveny Dodavatelem a majici vsechny nalezitosti danového dokladu dle
zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty. Faktura je vystavovana v ceském
jazyce a v K¢.




2.7.

2.8.

2.9.

Katalog zboZi prodavajiciho: Jedna se o dokument s oznacenim ,,Katalog produkta®,
ktery obsahuje specifikaci zbozi véetné cen zbozi. Zmény provedené v Katalogu zbozi
prodavajiciho jsou zakaznikiim vzdy oznameny nebo zpiistupnény.

Termin dodani zboZi: Jedna se o urceni doby, kdy ma byt zbozi pfedano a dodano
Odbérateli v dohodnutém misté urcent.

Objednavkovy formulaf: Objednavkovy formulaf je dokument uréeny Odbérateli
k zavazné objednavce zboZi nebo sluzeb (provedeni montaze) u Dodavatele, ktery je
dostupny na webové strance Dodavatele www.indramat.cz. Objednavkovy formulaf
obsahuje v pfipadé kupni smlouvy nejménée udaje objednavaného zbozi, mnozstvi a
cenu, to vse dle Katalogu zbozi prodavajictho a dale termin dodani zbozi. V piipadée
smlouvy o dilo Objednavkovy formulai obsahuje nejméné udaje objednavaného dila
(montaze, tedy v cem tato montaz spociva) a jaké je k tomu objednané zbozi, misto
provedeni dila a termin provedeni dila, tedy pfedani dokoncené¢ho dila Odbérateli a
konecné také cenu dila.

3. Objednavky Odbératele

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Odbératel svou objednavku zbozi ¢i sluzeb u Dodavatele ¢ini pfedevsim elektronickou
formou a to odeslanim podepsaného Objednavkového formulafe na e-mail Dodavatele
info@indramat.cz.

V ptipadé, ze Odbératel poptava zbozi ¢i sluzby u Dodavatele ustné, telefonicky,
béZznym e-mailem nebo jinak bez Objednavkového formulare, bude Odbérateli na
zakladeé takovéto jeho poptavky piedan jiz Dodavatelem castecné predvyplnény
Objednavkovy formulai odpovidajici poptavece Odbératele, ktery musi byt Odbeératelem
podepsan a dodan Dodavateli podepsany v pisemné forme, za coz lze povazovat i1
zaslani  podepsaného  Objednavkového  formulafe na  e-mail Dodavatele
info@indramat.cz.

Ptislusna kupni smlouva nebo smlouva o dilo k Odbératelem objednanému zbozi ci
sluzbé u Dodavatele je uzaviena teprve dnem, kdy Dodavatel vyslovné akceptuje
objednavku Odbératele a toto potvrdi dodanim dokumentu ,,Potvrzeni objednavky*
Odbérateli. Prislusna smlouva neni uzaviena v pfipadé, Ze na objednavku Odbératele
neni radne reagovano a pokud se tak nestane ani do sedmi (7) dni od doruceni
objednavky nebo Objednavkového formulate Dodavateli, pak se objednavka povazuje
za zaniklou.

Zjisti-li Odberatel z dokumentu ,,Potvrzeni objednavky®, Ze se v jeho objednavce nebo
v jejim zpracovani vyskytla chyba, je povinen obratem, nejpozdéji pak do dne
nasledujictho po prevzeti dokumentu ,,Potvizeni objednavky®, informovat o tom
Dodavatele a pozadovat opravu, jinak se potvrzena objednavka poklada za platny
zpusob uzavieni smlouvy ve znéni takto potvrzené objednavky.

4. Kupni cena u prodeje zbozi

4.1.

4.2.

Odbératel prohlasuje, ze byl seznamen s platnym cenikem zbozi uvedeného v ramci
Katalogu zbozi prodavajiciho, a to nejpozdéji v okamziku vyhotoveni a podepsani
objednavky formou Objednavkového listu, a to v potfebném rozsahu, a vysi cen tak
akceptuje.

Dodavatel zajisti, aby spolecné s dodavkou zbozi byl Odbérateli dorucen dodaci list a
aby v souvislosti s dodanim zbozi byla Odbeérateli dorucena 1 faktura k zaplaceni kupni
ceny zbozi.



5. Cena ze smlouvy o dilo

5.1.

5.2.

Odbeératel je srozumén s tim, ze cena za uplné provedeni dila bude sdélena
Dodavatelem podle indikativni poptavky Odberatele a Odbératel tak bude opravnen
takto uvedenou cenu uvést v Objednavkovém listu, nebude-li stranami vyslovné
dohodnut jiny postup.

Dodavatel zajisti, aby spolecné s predanim dila byl vyhotoven a stranami podepsan
pfedavaci protokol a aby v souvislosti s provedenim dila byla Odbeérateli dorucena 1
faktura k zaplaceni ceny dila

6. Doprava zbozi

6.1.

6.2.

6.3.

Nebude-li mezi Dodavatelem a Odbératelem dohodnuto jinak, je zbozi dodano
Odbérateli do dohodnutého mista urceni, a to stim, Ze prepravu zbozi zajistuje
Dodavatel, avsak naklady s tim spojené¢ hradi Odbératel. Naklady na piepravu zbozi
Odbérateli budou Dodavatelem vyfakturovany Odbérateli ve faktufe spolecné s kupni
cenou zboZi.

Odbératel se stava vlastnikem zboZi a riziko nebezpeci Skody na zbozi na Odbératele
pfechazi az v okamziku, kdy je mu zbozi dodano prepravcem do mista urceni.
Odbeératel je povinen dodané zbozi piyjmout a pii pfevzeti potvrdit podpisem k tomu
opravneéné osoby dodaci list popisujici dodané zbozi. V ramci dodaciho listu je tieba
citelnym zpusobem (tiskacim pismem) vyplnit jméno a piijmeni osoby prebirajici za
Odbeératele dodané zbozi, uvést své postaveni a funkci u Odbératele a dodaci list
v misté jeho podpisu opatfit razitkem Odbératele, pokud Odbératel razitko pouziva.
Potvrzeny dodaci list bude pfedan dopravci.

7. Dodani zbozi, omezeni dodavek

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

Dodavatel se zavazuje dodat zbozi Odbérateli v terminu dodani zbozi, jak byl dohodnut

v piijaté objednavce a tedy v uzaviené kupni smlouve.

Odbeératel respektuje, ze Dodavatel neni povinen pifjmout objednavku Odbératele a

muze se tak stat z raznych duvodu.

Odbératel respektuje, Ze Dodavatel neni povinen dodat zbozi Odbérateli z uzaviené

kupni smlouvy a ze od této smlouvy muze Dodavatel odstoupit v nize uvedenych

piipadech:

- Odbeératel fadné neodebere dfive objednané zbozi,

- Odberatel je v prodleni s thradou nékteré splatné pohledavky Dodavatele delsim
nez 15 dni po lhute splatnost,

- Odberatel uvedl Dodavateli nepravdivé nebo zkreslené informace,

- Odberatel vykazuje takové zhorseni financni situace, které ohrozuje fadné splaceni
jednotlivych naroka Dodavatele,

- vuci Odbérateli je vedeno insolvencni nebo exekucni fizeni.

Neni-li Dodavatel docasné schopen piijatou objednavku Odbératele v pozadovaném

objemu a deklarovanych terminech dodani uspokojit (zejména pro zasah vyssi moci,

neocekavany vypadek vyroby, administrativni ¢i soudni rozhodnuti majici vliv na

schopnost plnéni u Dodavatele nebo jeho dodavatele), je o tom Dodavatel povinen

Odbeératele neodkladné informovat a cinit veskera opatfeni k obnoveni schopnosti

dodavku splnit.

Neptevezme-li, nebo neodebere-li Odbératel zbozi od Dodavatele, vznika Odbérateli

povinnost uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 70 % zkupni ceny takto



neodebraného zbozi. Kupni cenou zbozi se rozumi cena, ktera byla, nebo by byla
uctovana Odbeérateli fakturou.

8. Zpusob provadéni dila

8.1.

8.2.

8.3.

Dodavatel se zavazuje dodat dilo Odbeératel v terminu dodani dila, jak byl dohodnut v
piijaté objednavce a tedy v uzaviené smlouve o dilo.

Odbératel respektuje, ze Dodavatel neni povinen piijmout objednavku Odbératele a
muze se tak stat z riznych diuvodu. Ustanoveni clanku 7. o omezeni dodavek, pravu na
odstoupeni od uzaviené smlouvy, neschopnosti splnéni smlouvou dohodnutého plnéni
plati obdobné 1 pro smlouvu o dilo.

Neptevezme-li, nebo neodebere-li, Odbératel dokoncené dilo od Dodavatele vznika
Odbérateli povinnost uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 70 % z ceny takto
neodebraného dila. Cenou neodebraného dila se rozumi cena, ktera byla, nebo by byla
uctovana Odbeérateli fakturou.

9. Fakturace

9.1.

9.2.

9.3.

Faktura muze byt Odbérateli odeslana jako elektronicka pfiloha e-mailové zpravy.
Dorucenim této zpravy se faktura poklada rovnéz za dorucenou.

Standardni splatnost faktury Dodavatele ¢ini 14 dnt od jejiho vystaveni, neni-li stranami
smlouvy dohodnuto jinak.

Odbératel je srozumeén s tim, ze Dodavatel je opravnén pozadovat plné zaplaceni kupni
ceny zbozi/ceny dila jesté¢ pfed dodanim zbozi/ pred provedenim dila, a to jako
ptedplatbu podle proforma faktury.

10. Povinnosti kupujiciho ve vztahu k dodanému zboZi

10.1.

10.2.

Dodanym zbozim dle tohoto clanku se rozumi jak zbozi dodané dle kupni smlouvy tak
zbozi dodané s montazi.
Kupujici se zavazuje:

- dusledne¢ dodrzovat obsah jednotlivych ustanoveni pfedanych materiald technické
dokumentace zbozi,

- dusledne¢ dodrzovat zasady a pracovni postupy podle provedeného proskoleni
zamestnancu ¢i jinych osob na strané kupujiciho a v ramci uskutecnénych odbornych
technickych konzultaci s Dodavatelem,

- dodrzovat vSechny zavazné normy podle zemé pouziti zbozi a vyrobka z néj,
piislusné piedpisy hygienického a technického charakteru.

11. Reklamacni fad k prodeji zboZi

11.1.

11.2.

Pro uplatnéni prav Odbératele z vad zbozi dodaného Dodavatelem je tfeba postupovat
podle tohoto reklamacniho fadu.

Odbeératel je povinen vzdy s odbornou péci zkontrolovat jemu dodané zbozi, v ptipade
jeho dopravy pak zkontrolovat obsah dodavky pii pfevzeti zbozi od dopravce. Zjevné
poskozeni vrchnich obalt a také pokud obsah dodavky neni kompletni, zbozi vykazuje
zjevné vady nebo je jinak poskozeno nebo zbozi neodpovida uvedenému mnozstvi a
bez zbytecné¢ho odkladu ohlasit ucinéna zjisténi Dodavateli a tomuto pfedat pisemny
zaznam o skutecném stavu, jinak nebude pozdéji z tohoto diavodu uplatnéna reklamace
uznana za opravneénou.



11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.
11.8.

11.9.

Reklamaci je Odbératel povinen ucinit bez zbytecného odkladu od prevzeti zbozi.
Neni-li mozné z objektivnich davodi provést kontrolu zbozi hned pii jeho pievzeti, je
Odbératel povinen tak ucinit bez zbytecného odkladu nejpozdéji do 24 hodin po
pifevzeti a o zjisténych zavadach neprodlen¢ informovat Dodavatele.

Vady, které na zbozi existovaly jiz v dob¢ jeho dodani, ale projevi az po prevzeti zboZi,
je Odbératel povinen u prodavajictho reklamovat bez zbyte¢ného odkladu poté, co je
zjistil, nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dni od jejich zjisteni Odbératelem. Pri
nedodrzeni této lhuty, respektive pokud nebude reklamace provedena radné na
reklamacnim listu, odpovédnost prodavajictho za vady zbozi zanika. V ramci
reklamacniho formulafe je tfeba pfesné popsat zjisténou vadu a jeji projevy a také
uplatnit reklamaéni narok.

Odberatel je povinen tam, kde je to mozné, piedlozit Dodavateli veskeré jim
reklamované zbozi. Tam, kde vraceni reklamovaného zbozi neni mozné, je Odbératel
srozumeén s tim, ze Dodavatel je opravnén vykonat kontrolu takto reklamovaného zbozi
a Odbératel je povinen k tomu vytvofit potfebnou soucinnost, zejména Zzajistit
pfedvedeni reklamovaného zbozi povefenému zastupci Dodavatele a s timto na jeho
vyzvu sepsat zapis o ucinénych zjisténich. Odbératel je srozumeén s tim, ze v pripadé
neopravneéné uplatnéné reklamace bude povinen uhradit naklady spojené s kontrolou
reklamovaného zbozi, jestlize k tomuto bylo nutné zajistit vyjezd kontrolni osoby
Dodavatele. Tyto naklady budou pfedstavovat cestovné dle piislusnych pravnich
predpisu za cestu osobnim automobilem do mista kontroly ze sidla prodavajiciho a zpét
a téz pausalni nahradu za ztratu ¢asu prodavajiciho ve vysi 2.500,- K¢.

Dodavatel se zavazuje, ze v piipadé¢ Odbératelem fadné uplatnéné reklamace bude o
této reklamaci Dodavatelem rozhodnuto nejpozdéji do 30 dnu od uplatnéni reklamace
u Dodavatele. V piipadé, Ze pro posouzeni reklamace bylo nezbytné predlozit
Dodavateli reklamované zbozi, pak lhuta 30 dnt pro rozhodnuti o reklamaci bézi
teprve od dodani takového zbozi Dodavateli. V pfipade, ze pro posouzeni reklamace je
nezbytné, aby se, na mist¢ urceném Odbeératelem, se zbozim a jeho vadami seznamil
povereny zastupce Dodavatele, pak lhata 30 dna pro posouzeni reklamace bezi teprve
od provedeni takové kontroly zbozi.

Odbératel je o ukonceni reklamace ze strany Dodavatele informovan e-mailem.

V piipade reklamace nového zbozi, tj. zbozi, které bylo Dodavatelem objednano u
vyrobce nebo dodavatele takového zbozi za ucelem jeho dalstho prodeje, je Odbératel
srozumén s tim, ze pokud bude takovym vyrobcem nebo dodavatelem takového zbozi
posouzena vytykana vada Odbeératele jako nedavodna, pak je takové posouzeni zavazné
1 pro Odbeératele.

Odbératel neni opravnén se po Dodavateli domahat nahrady za plnéni vynalozené
Odbératelem na odstranéni vad zbozi, jestlize reklamaci takovych vad pfedtim radné
neuplatnil u Dodavatele a neumoznil mu odstranéni takovych vad v pfiméfené dobe.

11.10. Jako duvodné reklamace nemohou byt uznany vady zbozi vzniklé:

a) Skladovanim ¢i pouzivanim zbozi v podminkach, které mohou negativnim
zpusobem ovlivnit vlastnosti dodaného zbozi (napi. zvysena vlhkost, prasnost,
atd.).

b) Neodbornou montazi dodaného zbozi ¢i jinym vlastnim zavinénim Odbeératele ¢i
tieti osoby nezavislé na Dodavateli.

¢) Neodbornym zasahem ze strany Odbératele, mechanickym poskozenim,
neodbornym sefizenim a nespravnou adrzbou.

d) Jinym pouzivanim zbozi, nez ke kterému je urceno.

e) Poskozenim v dusledku udalosti majicich ptvod ve vyssi moci (napf. zaplavy,
pozary, krupobiti, zemétieseni, apod.).



12. Reklamacni fad k provedenému dilu

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.

Pro uplatneni prav Odbératele z vad provedeného dila je tfeba postupovat podle tohoto
reklamacniho fadu.

Odbératel je povinen vzdy s odbornou péci zkontrolovat dilo pii jeho pfevzeti.
Reklamaci je Odbératel povinen ucinit bez zbyte¢ného odkladu od ptevzeti dila.

Vady, které na dile existovaly jiz v dobé jeho pfedani, ale projevi az po prevzeti dila, je
Odberatel povinen u Dodavatele reklamovat bez zbytecného odkladu poté, co je zjistil,
nejpozdéji viak do 5 pracovnich dnt od jejich zjisténi Odbératelem. Pfi nedodrzeni této
lhuty, respektive pokud nebude reklamace provedena fadné na reklamacnim listu,
odpovednost Dodavatele za vady dila zanika. V ramci reklamacniho formulafe je tieba
pfesne popsat zjisténou vadu a jeji projevy a také uplatnit reklamacni narok.

Odbératel je povinen tam, kde je to mozné, pfedlozit Dodavateli jim reklamované dilo.
Tam, kde pfedani reklamovaného dila neni mozné, je Odbeératel srozumeén s tim, Ze
Dodavatel je opravnén vykonat kontrolu takto reklamovaného dila a Odbératel je
povinen k tomu vytvofit potfebnou soucinnost, zejména zajistit predvedeni
reklamovaného dila povéfenému zastupci Dodavatele a s timto na jeho vyzvu sepsat
zapis o ucinénych zjisténich. Odbératel je srozumén s tim, ze v piipadé neopravnéne
uplatnéné reklamace bude povinen uhradit naklady spojené s kontrolou reklamovaného
dila, jestlize k tomuto bylo nutné zajistit vyjezd kontrolni osoby Dodavatele. Tyto
naklady budou pfedstavovat cestovné dle piislusnych pravnich predpist za cestu
osobnim automobilem do mista kontroly ze sidla Dodavatele a zpét a téz pausalni
nahradu za ztratu casu zhotovitele ve vysi 2.500,- K¢.

Dodavatel se zavazuje, ze v piipadé Odbératelem radne uplatnéné reklamace bude o
této reklamaci Dodavatelem rozhodnuto nejpozdéji do 30 dni od uplatnéni reklamace
u Dodavatele. V pfipadé, ze pro posouzeni reklamace bylo nezbytné pfedlozit
Dodavateli reklamované dilo, pak lhata 30 dnu pro rozhodnuti o reklamaci bézi teprve
od dodani takového dila Dodavateli. V piipade, Ze pro posouzeni reklamace je
nezbytné, aby se, na mist¢ urceném Odbératelem, s dilem a jeho vadami seznamil
poverfeny zastupce Dodavatele, pak lThata 30 dnt pro posouzeni reklamace bézi teprve
od provedeni takové kontroly dila.

Odberatel je o ukonceni reklamace ze strany Dodavatele informovan e-mailem.
Odbératel neni opravnén se po Dodavateli domahat nahrady za plnéni vynalozené
Odbératelem na odstranéni vad dila, jestlize reklamaci takovych vad pfedtim radne
neuplatnil u Dodavatele a neumoznil mu odstranéni takovych vad v pfimeéfené dobe.

12.8. Jako duvodné reklamace nemohou byt uznany vady dila vzniklé:

a)  Skladovanim ¢i pouzivanim dila v podminkach, které mohou negativnim
zpusobem ovlivnit vlastnosti dila (napf. zvysena vlhkost, prasnost, atd.).

b)  Neodbornou naslednou montazi, opravou ¢i upravou dodan¢ho dila ¢i jinym
vlastnim zavinénim Odbeératele Ci tfeti osoby nezavislé na Dodavateli.

¢) Neodbornym zasahem ze strany Odbératele, mechanickym poskozenim,
neodbornym sefizenim a nespravnou udrzbou.

d) Jinym pouzivanim dila, nez ke kterému je urceno.

e)  Poskozenim v dusledku udalosti majicich puvod ve vyssi moci (napf. zaplavy,
pozary, krupobiti, zemétfeseni, apod.).



13. Zapujcka zbozi po dobu opravy

13.1. Odbeératel je opravneén pozadat Dodavatele, aby mu po dobu opravy vedené k davodné
uplatnéné reklamaci zbozi nebo dila, jakoz 1 po dobu opravy veci, ktera je pfedmétem
nové uzaviené smlouvy o dilo, bylo beziplatné zaptjceno nihradni zbozi / dilo za to,
které je pfedmétem reklamace nebo opravy mimo rezim odpovédnosti za vady, a to za
ucelem jeho bézného uziti Odbeératelem k obvyklému ucelu, k jakému bylo uzivano
reklamované zbozi/dilo ¢i opravované zbozi.

13.2. Bude-li zadost Odbératele o bezuplatné zaptijceni nihradniho zbozi / dila shledana jako
davodnou, pak Dodavatel umozni Odbérateli takové zaptjceni s tim, ze Odbératel si
nahradni zbozi / dilo pfevezme u Dodavatele.

13.3. Odbératel je povinen ukoncit uzivani nihradniho zbozi / dila, které mu bylo zaptjc¢eno
Dodavatelem a Dodavateli takové nahradni zbozi / dilo pfedat bez zbyte¢ného odkladu
poté co nastane kterakoliv z nize uvedenych skutecnosti, nejpozdéji pak do tii dna poté
co bude:

a)  Odbérateli bude podana zprava o tom, ze jeho reklamace zbozi/dila byla uspésné
vyfizena a byl splnén Odbératelem uplatnény reklamacni narok (doslo k
provedeni opravy),

b)  Odbérateli bude podana zptriva o tom, ze jeho reklamace zbozi/dila byla shledana
divodnou, ale oprava zbozi/dila nemtze byt provedena z davoda nemoznosti ¢i
neproveditelnosti takové opravy,

c) Odbérateli bude podina zpriva o tom, ze jeho reklamace zbozi/dila byla
odmitnuta jako neduvodna,

d) Odbérateli bude podana zprava o tom, ze jeho pozadavek na opravu véci byl
uspéesne vyiizen a doslo tak ke splnéni dohodnutého dila v podobé opravy véci,

e)  Odbérateli bude podana zprava o tom, ze jeho pozadavek na opravu véci nemize
byt proveden z duvodu nemoznosti ¢i neproveditelnosti takové opravy.

13.4. Odberatel je povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu 1.000,-K¢ za kazdy den
prodleni se splnénim povinnosti vratit Dodavateli nihradni zbozi / dilo, které bylo
zapujceno Dodavatelem po dobu opravy reklamovaného zbozi/dila nebo po dobu
optavy veci, a to az do predani nahradniho zbozi / dila Dodavateli.

13.5. Odberatel, ktery pozadal Dodavatele o poskytnuti bezaplatné zapujcky nahradniho
zbozi / dila po dobu opravy vlastniho zbozi/ dila nebo véci, je povinen piedat
Dodavateli jim teklamované zbozi/dilo nebo véc, k niz pozaduje provedeni opravy, bez
zbytecného odkladu po uplatnéné reklamaci nebo po uzavieni smlouvy o dilo jejimz
pfedmétem je provedeni opravy véci.

13.6. Odberatel je povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu 1.000,-K¢ za kazdy den
prodleni se splnénim povinnosti pfedat Dodavateli reklamované zbozi/dilo nebo véc, k
niz pozaduje provedeni opravy, a to az do splnéni takové povinnosti, a to vse v ptipade,
ze se splnénim této povinnosti bude v prodleni od dobu delsi péti (5) dnt od prevzeti
nahradniho zbozi/dila od Dodavatele.

V Brné dne 16.5.2018

ERO - Rozehnal s.r.0.
Zdenck Rozehnal st. - jednatel



